
มติสภาวิชาการ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
ครั้งท่ี 188 (พ.ค. 66) 

วันพฤหัสบดีท่ี  3  พฤษภาคม  2566 
การประชุมผานสื่ออิเลก็ทรอนิกส (Microsoft Teams) 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

ระเบียบวาระท่ี  5 เรื่องเสนอเพ่ือพิจารณา 
5.8 พิจารณาการปรับเกณฑตัวช้ีวัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา ระดับสถาบัน สำนักงานประกันคุณภาพ

การศึกษา 

ตามประกาศของคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา สำนักงานปลัดกระทรวงอุดมศึกษา  
วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม เรื่อง หลักเกณฑการประกันคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาในสวนที่เกี่ยวกับ
การประเมินคุณภาพภายใน การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เม่ือ
วันที่ 19 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 นั้น มีหลักการสำคัญกำหนดใหสถาบันอุดมศึกษาตองจัดใหมีระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ท่ีผานมติเห็นชอบจากสภาสถาบัน โดยอยางนอยตามมาตรฐานการอุดมศึกษา (สกอ. 
เดิม) สอดคลองกับการจัดกลุมอุดมศึกษา พันธกิจ และยุทธศาสตรของสถาบัน มีการกำกับ ดูแล ประเมินผล
ตามระบบท่ีใช และรายงานผลตอสภาสถาบันอยางนอยปละหนึ่งครั้ง เพ่ือพัฒนาระบบคุณภาพการศึกษาอยาง
ตอเนื่อง อีกท้ัง ยังเปนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาใหเปนไปตาม
ประกาศหลักเกณฑการประกันคุณภาพที่กำหนด และเปนการขับเคลื่อนระบบการศึกษาของมหาวิทยาลัย ให
สอดคลองกับการจัดกลุมอุดมศึกษา พันธกิจ และยุทธศาสตรของสถาบันท่ีตั้งไวอยางมีคุณภาพ 

ตามที่มหาวิทยาลัยไดดำเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพตามมาตรฐานของกระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม (สกอ. เดิม) มาอยางตอเนื่อง และมีการพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย สอดคลองกับการจัดกลุมอุดมศึกษา พันธกิจ และยุทธศาสตรของสถาบัน
ท่ีตั้งไว อยางมีคุณภาพ และมีการประกาศใชมาตั้งแตปการศึกษา 2564 และพบวายังมีเกณฑบางสวนท่ียังไม
สะทอนการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยไดอยางชัดเจน  

สำนักงานประกันคุณภาพการศึกษา จึงไดมีการปรับเกณฑการประเมินตามตัวบงชี้ในระดับสถาบันให
สะทอนผลการดำเนินที่เหมาะสม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหสถาบันไดมีการพัฒนา มุงสูวิสัยทัศนและยกระดับ
ขีดความสามารถในการแขงขัน โดยระบบดังกลาวจะตองเปนไปตามเจตนารมณของ พ.ร.บ. และเปนไปตาม
กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว มาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ และเพื่อตรวจสอบและประเมินผลการ
ดำเนินงานตั้งแตระดับหลักสูตร คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทา และสถาบันอุดมศึกษาในภาพรวม ตาม
ระบบคุณภาพและกลไกที่มหาวิทยาลัยกำหนดขึ้น โดยวิเคราะหเปรียบเทียบผลการดำเนินงานตามตัวบงชี้ใน
องคประกอบคุณภาพตาง ๆ วาเปนไปตามเกณฑและไดมาตรฐาน ทั ้งนี ้เพื ่อใหหลักสูตร คณะวิชาหรือ
หนวยงานเทียบเทา นำไปสูการกำหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพตามจุดเนนของตนเอง และเพื่อใหได
ขอมูลท่ีสะทอนจุดแข็งจุดท่ีควรปรับปรุง ตลอดจนขอเสนอแนะในการพัฒนาการดำเนินงาน เพ่ือนำไปปรับปรุง
ผลการดำเนินการในแตละระดับอยางตอเนื่อง และมั่นใจวามหาวิทยาลัยสามารถสรางผลผลิตทางการศกึษาท่ี
มีคุณภาพและไดมาตรฐาน เพื่อใหตอบสนองคุณภาพ โดยกำหนดมิติคุณภาพ จำนวน 6 มิติคุณภาพและตัว
บงชี้ จำนวน 18 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

 



มิติคุณภาพ ตัวบงชี้เดิม (18 ตัวชี้วัด) 
ชนิดตัวบงชี ้

(เดิม) 
ตัวบงชี้ใหม (18 ตัวชี้วัด) 

ชนิดตัวบงชี ้
(ใหม) 

1. คุณภาพ
บัณฑิต 

1.1 ภาวะการมีงานทำของบัณฑิต  ผลลัพธ 1.1 ภาวะการมีงานทำของบัณฑิต  ผลลัพธ 
1.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต  ผลลัพธ 1.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต  ผลลัพธ 
1.3 นักศึกษาและบัณฑิต

ผูประกอบการ  
ผลลัพธ 1.3 นักศึกษาและบัณฑิตผูประกอบการ  ผลลัพธ 

1.4 รางวัลดานผูประกอบการ ผลลัพธ 1.4 การกำกับติดตามการดำเนินงาน
ของหลักสูตร  
 

กระบวนการ 

1.5 หลักสตูร/โปรแกรมเฉพาะท่ีใช
เทคโนโลยี/นวัตกรรมเพ่ือพัฒนา
ความเปนผูประกอบการ 

ผลลัพธ 1.5 การสงเสริมพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษา  

กระบวนการ 

2. คุณภาพของ
ผูสอน 

2.1 อาจารยประจำสถาบันท่ีดำรง 
ตำแหนงทางวิชาการ  

ปจจัยนำเขา 2.1 อาจารยประจำสถาบันท่ีดำรง
ตำแหนงทางวิชาการ  

ปจจัยนำเขา 

2.2 ผลงานทางวิชาการของอาจารย 
ประจำและนักวิจัย  

ผลลัพธ 2.2 ผลงานทางวิชาการของอาจารย
ประจำและนักวิจัย  

ผลลัพธ 

2.3 บุคลากรสถาบันอุดมศึกษา 
แลกเปลีย่นความรูสูภาคธุรกิจ/ 
อุตสาหกรรม  

กระบวนการ 2.3 บุคลากรสถาบันอุดมศึกษา
แลกเปลีย่นความรูสูภาคธุรกิจ/
อุตสาหกรรม  

กระบวนการ 

3. การวิจัยและ
นวัตกรรม 

3.1 ระบบนิเวศนดานเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเพ่ือเรงพัฒนา
ผูประกอบการในถาบันอุดมศึกษา  

กระบวนการ 3.1 ระบบนิเวศนดานเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเพ่ือเรงพัฒนา
ผูประกอบการในสถาบันอุดมศึกษา  

กระบวนการ 

3.2 งบประมาณการพัฒนาเทคโนโลย/ี
นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาความเปน
ผูประกอบการของ
สถาบันอุดมศึกษา  

ปจจัยนำเขา 3.2 งบประมาณการพัฒนาเทคโนโลย/ี
นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาความเปน
ผูประกอบการของ
สถาบันอุดมศึกษา  

ปจจัยนำเขา 

3.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน
สรางสรรค  

ปจจัยนำเขา 3.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน
สรางสรรค  

ปจจัยนำเขา 

3.4 การข้ึนทะเบียน อนุสิทธิบัตร  
สิทธิบัตร ทรัพยสินทางปญญา  

ผลลัพธ 3.4 การข้ึนทะเบียน อนุสิทธิบัตร 
สิทธิบัตร ทรัพยสินทางปญญา  

ผลลัพธ 

4. การบริการ
วิชาการ 

4.1 งบประมาณจากแหลงทุนภายนอก
สนับสนุนการสรางผูประกอบการ/
ธุรกิจใหม  

ปจจัยนำเขา 4.1 งบประมาณจากแหลงทุนภายนอก
สนับสนุนการสรางผูประกอบการ/
ธุรกิจใหม  

ปจจัยนำเขา 

4.2 ความรวมมือเพ่ือพัฒนา
ผูประกอบการและสงเสรมิการ
สรางนวัตกรรมกับภาคธุรกิจ/
อุตสาหกรรมของ
สถาบันอุดมศึกษา  

ผลลัพธ 4.2 ความรวมมือเพ่ือพัฒนา
ผูประกอบการและสงเสรมิการ
สรางนวัตกรรมกับภาคธุรกิจ/
อุตสาหกรรมของสถาบันอุดมศึกษา  

ผลลัพธ 

5. การทำนุบำรุง
ศิลปวัฒนธรรม 

5.1 ระบบและกลไกการทำนุบำรุง
ศิลปะและวัฒนธรรม  

กระบวนการ 5.1 ระบบและกลไกการทำนุบำรุง
ศิลปะและวัฒนธรรม  

กระบวนการ 

5.2 ผลงานดานศิลปวัฒนธรรม
การทำนุบำรุงศลิปะและวัฒนธรรม   

ผลลัพธ 5.2 ผลงานดานศิลปวัฒนธรรมการทำนุ
บำรุงศิลปะและวัฒนธรรม   

ผลลัพธ 



มิติคุณภาพ ตัวบงชี้เดิม (18 ตัวชี้วัด) 
ชนิดตัวบงชี ้

(เดิม) 
ตัวบงชี้ใหม (18 ตัวชี้วัด) 

ชนิดตัวบงชี ้
(ใหม) 

6. การบริหาร
จัดการ 

6.1  การประเมินคณุธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ (ITA) 

ผลลัพธ 6.1 ระบบการบริหารจัดการ
มหาวิทยาลัยเพ่ือสรางความย่ังยืน  

กระบวนการ 

6.2 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยดาน
นวัตกรรมในระดับนานาชาติ  
(Time Higher Education:THE)  

ผลลัพธ 6.2 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยดาน
นวัตกรรมในระดับนานาชาติ  
(Time Higher Education:THE)  

ผลลัพธ 

ตัวบงช้ี 1.4 การกำกับติดตามการดำเนินงานของหลักสูตร 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 

คำอธิบาย : 
 สถาบันมีหนาที่กำกับการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรและคณะ โดยมีการ
ดำเนินการตั้งแตการควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบงชี้
และเกณฑการประเมินจะมุงไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพเพื ่อให
สามารถสงเสริม สนับสนุน กำกับติดตาม การดำเนินงานใหเปนไปตามที่กำหนด สะทอนการจัดการศึกษา 
อยางมีคุณภาพ 

เกณฑมาตรฐาน : 
1.  สถาบันมี วิธีการ สงเสริม สนับสนุน การดำเนินงานของหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน

การอุดมศึกษา  
2.  สถาบันมี วิธีการ กำกับติดตาม การดำเนินงานของหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 

การอุดมศึกษาทุกหลักสูตร  
3.  สถาบันมี วิธีการ พัฒนานักศึกษาและบัณฑิตใหเปนผูประกอบการใหม สอดคลองกับการจัดกลุม

สถาบัน จนบรรลุเปาหมายท่ีสถาบันกำหนด 
4.  สถาบันมี วิธีการ สื่อสาร และนำขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสีย ในการผลิตบัณฑิตมา

ปรับปรุงการดำเนินงานของสถาบันอยางเปนรูปธรรม 
5.  สถาบันมี วิธีการ กำกับติดตามผลลัพธการเรียนรูที ่กำหนดในเกณฑมาตรฐานการอุดมศึกษา 

ทุกหลักสูตร 

หลักการพิจารณา : 
 การรายงานผลการดำเนินงานตามตัวบงชี้นี้ท่ีระบุใหตองแสดงผลลัพธของการมี วิธีการนั้นสถาบันตอง
แสดงใหเห็นกระบวนการ ที่มีความเชื่อมโยงกันของทุกภาคสวนเกี่ยวของอยางเปนระบบ มีผูรับผิดชอบท่ี
ชัดเจน มีผลลัพธที ่เกิดขึ ้นจากกระบวน และกระบวนการนั ้นสามารถดำเนินการซ้ำไดเพื ่อตอบสนอง 
การดำเนินงานลักษณะเดียวกัน 

เกณฑการประเมิน : เกณฑพิจารณาระดับผลการดำเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ 
1 ขอ 

มีการดำเนินการ 
2 ขอ 

มีการดำเนินการ 
3 ขอ 

มีการดำเนินการ 
4 ขอ 

มีการดำเนินการ 
5 ขอ 



ตัวบงช้ี 1.5 การสงเสริมพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 

คำอธิบาย :  
 สถาบันควรจัดบริการตางๆ ใหนักศึกษาและศิษยเกาในกิจกรรมที ่เปนประโยชนกับนักศึกษา  
เพ่ือการดำรงชีวิตอยางมีความสุขและคุมคาในระหวางการใชชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย ตั้งแตการใหคำปรึกษาท้ัง
ดานวิชาการและการใชชีวิต จัดบริการขอมูลหนวยงานท่ีใหบริการ เชน ทุนกูยืมการศึกษา แหลงทุนการศึกษา
ตอ บริการจัดหางาน แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ การเตรียมความพรอมเพ่ือการทำงานเม่ือสำเร็จ
การศึกษา ขอมูลขาวสารความเคลื่อนไหวทั้งในสถาบันและนอกสถาบันที่จำเปนแกนักศึกษาและศิษยเกาโดย
การใหบริการทั้งหมดตองใหความสำคัญกับการบริการที่มีคุณภาพและเกิดประโยชนแกผูรับบริการอยาง
แทจริง นอกจากนี้สถาบันตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษาตางๆ อยางเหมาะสมและครบถวน โดยเปน
กิจกรรมที ่ผู เขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย คุณธรรม จริยธรรม 
สอดคลองกับคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของมหาวิทยาลัย 

เกณฑมาตรฐาน : 
1.  สถาบันมี วิธีการ ดูแล สงเสริมและพัฒนานักศึกษาที ่สอดคลองกับ คุณลักษณะบัณฑิตท่ี            

พึงประสงคของสถาบัน  
2.  สถาบันมี วิธีการ ประเมินความสำเร็จและทิศทางปรับปรุงการพัฒนานักศึกษาตามคุณลักษณะ

บัณฑิตท่ีพึงประสงคของสถาบัน อยางเปนระบบ  
3.  สถาบันมี วิธีการ สื่อสาร รับขอรองเรียน จากนักศึกษา ศิษยเกา และตอบสนองตอความตองการ

อยางเปนรูปธรรม  
4.  สถาบันมี วิธีการ สงเสริมทักษะที่จำเปนตอการดำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21, ทักษะในการทำงาน 

Hard Skill Soft Skill IT Literacy หรือ Digital Literacy ใหแกนักศึกษา ศิษยเกา 
5.  สถาบันมี วิธีการ สงเสริมความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเหมาะสมใหกับนักศึกษา และมีผลการ

ทดสอบความสามารถทางภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปสุดทายที่เปนสากล อยางนอย The Common 
European Framework of Reference for Languages (CEFR) เปนตน เปนขอมูลสารสนเทศพ้ืนฐานในการ
พัฒนานักศึกษา 

หลักการพิจารณา :   
 การรายงานผลการดำเนินงานตามตัวบงชี้นี้ท่ีระบุใหตองแสดงผลลัพธของการมี วิธีการนั้นสถาบันตอง
แสดงใหเห็นกระบวนการ ที่มีความเชื่อมโยงกันของทุกภาคสวนเกี่ยวของอยางเปนระบบ มีผูรับผิดชอบท่ี
ชัดเจน มีผลลัพธที ่เกิดขึ ้นจากกระบวน และกระบวนการนั ้นสามารถดำเนินการซ้ำไดเพื ่อตอบสนอง 
การดำเนินงานลักษณะเดียวกัน 

เกณฑการประเมิน : เกณฑพิจารณาระดับผลการดำเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ 
1 ขอ 

มีการดำเนินการ 
2 ขอ 

มีการดำเนินการ 
3 ขอ 

มีการดำเนินการ 
4 ขอ 

มีการดำเนินการ 
5 ขอ 

 



ตัวบงช้ี 5.2 ผลงานดานศิลปวัฒนธรรมการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ชนิดของตัวบงช้ี : ผลลัพธ 
การประเมินท่ีแสดงออกถึงผลการดำเนินงานดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย

โดยมุงเนนผลงานที่สรางชื่อเสียงในระดับจังหวัด  ระดับภูมิภาค ระดับชาติและระดับนานาชาติมีเกณฑการ
ประเมินท่ีมหาวิทยาลัยเปนผูกำหนด 

ขอมูลอางอิง : 
 ขอมูลผลงานเศรษฐกิจสรางสรรค (เชน ผลิตภัณฑ สถานที่ทองเที่ยว) ทีเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมหรือ

เปนการตอยอดจากผลงานศิลปวัฒนธรรมเดิม โดยมีความรวมมือกับเครือขายผูเชี่ยวชาญ ปราชญชาวบาน 
และศิลปนในพ้ืนท่ี 

เกณฑเดิม  
ระดับ 1 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม นอยกวา 6 รางวัล 
ระดับ 2 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 6-7 รางวัล 
ระดับ 3 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 8-9 รางวัล 
ระดับ 4 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 10-11 รางวัล 
ระดับ 5 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม มากกวา 12 รางวัล 

ปรับเปน 
ระดับ 1 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมในระดับจังหวัดข้ึนไป มีนอยกวา 6 รางวัล 
ระดับ 2 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมระดับจังหวัดข้ึนไป  ตั้งแต 6 รางวัลข้ึนไป 
ระดับ 3 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมระดับจังหวัดขึ้นไป ตั้งแต 6 รางวัลขึ้นไป 

และมีผลงานเศรษฐกิจสรางสรรคภูมิปญญาทองถ่ินเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรม 
ระดับ 4 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมระดับจังหวัดข้ึนไป  ตั้งแต 6 รางวัลข้ึนไป

และมีผลงานเศรษฐกิจสรางสรรคภูมิปญญาทองถิ่นเกี ่ยวกับศิลปวัฒนธรรมรวมกับ
เครือขายภายนอก 

ระดับ 5 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมระดับจังหวัดข้ึนไป  ตั้งแต 6 รางวัลข้ึนไป
และมีรางว ัลที ่ เก ิดจากผลงานเศรษฐกิจสร างสรรคภ ูม ิป ญญาทองถ ิ ่นเก ี ่ยวกับ
ศิลปวัฒนธรรมรวมกับเครือขายภายนอก 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑพิจารณาระดับผลการดำเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
 
 
 
 
 



มิติคุณภาพ 6 การบริหารจัดการ 

ตัวบงช้ี 6.1 ระบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเพ่ือสรางความย่ังยืน 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

คำอธิบาย  :  
ในการดำเนินพันธกิจหลักของสถาบัน จำเปนตองมีการจัดทำแผนเพื่อกำหนดทิศทางการพัฒนาและ

การดำเนินงานของสถาบันใหสอดคลองกับเปาหมายและกลุมสถาบัน ตลอดจนมีการบริหารทั้งดานบุคลากร 
การเงิน ความเสี่ยงและการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อสนับสนุน การดำเนินงานตามพันธกิจหลักใหบรรลุ
ตามเปาหมายที่กำหนดไว และสถาบันตองวางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของตนเองให
เหมาะสมกับบริบทและวิสัยทัศนของสถาบัน โดยตองพิจารณาเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษาที่เกี ่ยวของใน
ระดับชาติดวย เพื่อใหเปนไปตามเกณฑขั ้นต่ำที่ประเทศกำหนดและมุงสู เปาหมาย จุดเนน จุดเดน หรือ 
เอกลักษณของสถาบัน 

เกณฑมาตรฐาน : 
  1.  สถาบันมี วิธีการ นำวิสัยทัศน แผนกลยุทธ เปาประสงค รวมทั้งแผนกลยุทธทางการเงินไปสูการ
ปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม และกำกับติดตามการดำเนินงานผลลัพธ จนนำไปสูการประเมินความสำเร็จของแผน
ท่ีวางไวได ภายใตการบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสม (EdPEx หมวด กลยุทธ) 

2.  สถาบันมี วิธีการ สรางความผูกพันกับผูเรียน ศิษยเกาและผูรับบริการอื่นๆ จนนำไปสูการ
ปรับปรุงการใหบริการอยางเปนรูปธรรม และติดตามความพึงพอใจของผู เรียนและผู ร ับบริการอื ่น ๆ  
เพ่ือตอบสนองตอความคาดหวังอยางตอเนื่อง (EdPEx หมวด ลูกคา) 
 3.  สถาบันมี วิธีการ ใชขอมูลสารสนเทศเพื่อการวิเคราะห ทบทวน ผลการดำเนินงาน จนนำไป 
สู องคกรแหงการเรียนรู อยางเปนระบบ และสามารถนำไปใชประโยชนไดอยางเปนรูปธรรม (EdPEx  
หมวดการวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู) 
 4.  สถาบันมี วิธีการ บริหารขีดความสามารถและพัฒนาบุคลากร ผู บริหาร อยางเปนระบบ 
ตอบสนองตอความตองการของบุคลากร จัดสวัสดิการ สรางขวัญกำลังใจ และความปลอดภัยใหกับบุคลากรตอ
การปฏิบัติงานตามภาระหนาท่ี อยางเหมาะสม (EdPEx หมวด บุคลากร) 
 5.  สถาบันมี วิธีการ พัฒนา ปรับปรุง กระบวนการดำเนินงานใหเปนระบบตามขอกำหนดของการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) จนสงผลใหมีผลการประเมินอยูในระดับดีขึ ้นไป (รอยละ 85 ขึ้นไป) (EdPEx หมวด
ระบบปฏิบัติการ) 

หลักการพิจารณา : การรายงานผลการดำเนินงานตามตัวบงชี้นี้ท่ีระบุใหตองแสดงผลลัพธของการมี วิธีการนั้น 
สถาบันตองแสดงใหเห็นกระบวนการ ที ่มีความเชื ่อมโยงกันของทุกภาคสวนเกี ่ยวของอยางเปนระบบ             
มีผู รับผิดชอบที่ชัดเจน มีผลลัพธที่เกิดขึ้นจากกระบวนการ และกระบวนการนั้นสามารถดำเนินการซ้ำได 
เพ่ือตอบสนองการดำเนินงานลักษณะเดียวกัน 

เกณฑการประเมิน : เกณฑพิจารณาระดับผลการดำเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ 
1 ขอ 

มีการดำเนินการ 
2 ขอ 

มีการดำเนินการ 
3 ขอ 

มีการดำเนินการ 
4 ขอ 

มีการดำเนินการ 
5 ขอ 



ตัวบงช้ี 6.2 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยดานนวัตกรรมของมหาวิทยาลัยในระดับนานาชาติ  
     (Time Higher Education:THE) 

ชนิดของตัวบงช้ี : ผลลัพธ 

คำอธิบาย :  

การจัดอันดับในความถนัดหรือความเหมาะสมของมหาวิทยาลัย ตามมาตรฐานที่เปนที่ยอมรับ 
ระดับนานาชาติในดานนวัตกรรม (Time Higher Education:THE)  

ขอมูลอางอิง :  
 ผลการจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากทั่วโลก (ดานนวัตกรรม) The Times Higher Education World 

University Rankings หรือ THE สถาบันจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากท่ัวโลก  

เกณฑการประเมิน : เกณฑพิจารณาระดับผลการดำเนินงานของสถาบันดังนี้ 

เกณฑเดิม 
ระดับ 1 ไดเขารวมการจัดอันดับ 
ระดับ 2 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากท่ัวโลก (THE) อยูในอันดับระหวาง 2,000-3,000 
ระดับ 3 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากท่ัวโลก (THE) อยูในอันดับระหวาง 1,500-2,000 
ระดับ 4 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากท่ัวโลก (THE) อยูในอันดับระหวาง 1,000-1500 
ระดับ 5 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากท่ัวโลก (THE) อยูในอันดับระหวาง 600-1000 

ปรับเปน 
ระดับ 1 ไดเขารวมการจัดอันดับ 
ระดับ 2 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากท่ัวโลก THE (ดานนวัตกรรม) อยูในอันดับ1,001 ข้ึนไป 
ระดับ 3 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากท่ัวโลก THE (ดานนวัตกรรม) อยูในอันดับระหวาง 801-

1,000 
ระดับ 4 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากท่ัวโลก THE (ดานนวัตกรรม) อยูในอันดับระหวาง 601-800 
ระดับ 5 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากท่ัวโลก THE (ดานนวัตกรรม) อยูในอันดับระหวาง 401-600 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑพิจารณาระดับผลการดำเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

 

 

 

 

 



ขอเสนอแนะและขอสังเกตของกรรมการสภาวิชาการ 
1. ควรมีการระบุเหตุผลของปรับปรุงตัวชี ้ว ัด เพื ่อสามารถเปรียบเทียบขอมูลและนำไป 

สูการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษามีประสิทธิภาพมากข้ึน 
2. ทบทวนตัวบงชี ้ 5.2 ผลงานดานศิลปวัฒนธรรมการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม  

ในสวนของขอมูลอางอิง (ปรับเปน) ระดับ 3 ดังนี้ 
จากเดิม ระดับ 3 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมระดับจังหวัด 

ขึ้นไป มีนอยกวา 6 รางวัล และมีผลงานเศรษฐกิจสรางสรรค
ภูมิปญญาทองถ่ินเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรมรวมกับเครือขาย 

เปล่ียนเปน ระดับ 3 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมระดับจังหวัด 
ขึ้นไป ตั้งแต 6 รางวัลขึ้นไป และมีผลงานเศรษฐกิจสรางสรรค
ภูมิปญญาทองถ่ินเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรม 

3. ทบทวนการกำหนดมิต ิค ุณภาพ (ข อ 1 ค ุณภาพบัณฑิต) ในส วนของการกำหนด 
ตัวบงชี้ใหม (ขอ 1.5 การสงเสริมพัฒนาศักยภาพนักศึกษา) ควรออกแบบใหเปนไปใน
รูปแบบของผลลัพธ ของการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพนักศึกษา  

  มติสภาวิชาการ มทร. ลานนา ที่ประชุมเห็นชอบการปรับเกณฑตัวชี ้ว ัดระบบประกัน
คุณภาพการศึกษา ระดับสถาบัน สำนักงานประกันคุณภาพการศึกษา และมอบหมายใหสำนักงานประกัน
คุณภาพการศึกษา ดำเนินการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะและขอสังเกตของกรรมการสภาวิชาการ  
และนำเสนอตอสภามหาวิทยาลัยตอไป 
 
 

 

วาท่ีรอยโท 
   (ผูชวยศาสตราจารย ณัฐรัตน    ปาณานนท) 

        เลขานุการสภาวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
 
 
 


