
มติสภาวิชาการ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
ครั้งท่ี 188 (พ.ค. 66) 

วันพฤหัสบดีท่ี  3  พฤษภาคม  2566 
การประชุมผานสื่ออิเลก็ทรอนิกส (Microsoft Teams) 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

ระเบียบวาระท่ี  5 เรื่องเสนอเพ่ือพิจารณา 
5.8 พิจารณาการปรับเกณฑตัวช้ีวัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา ระดับสถาบัน สำนักงานประกันคุณภาพ

การศึกษา 

ตามประกาศของคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา สำนักงานปลัดกระทรวงอุดมศึกษา  
วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม เรื่อง หลักเกณฑการประกันคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาในสวนที่เกี่ยวกับ
การประเมินคุณภาพภายใน การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เม่ือ
วันที่ 19 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 นั้น มีหลักการสำคัญกำหนดใหสถาบันอุดมศึกษาตองจัดใหมีระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ท่ีผานมติเห็นชอบจากสภาสถาบัน โดยอยางนอยตามมาตรฐานการอุดมศึกษา (สกอ. 
เดิม) สอดคลองกับการจัดกลุมอุดมศึกษา พันธกิจ และยุทธศาสตรของสถาบัน มีการกำกับ ดูแล ประเมินผล
ตามระบบท่ีใช และรายงานผลตอสภาสถาบันอยางนอยปละหนึ่งครั้ง เพ่ือพัฒนาระบบคุณภาพการศึกษาอยาง
ตอเนื่อง อีกท้ัง ยังเปนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาใหเปนไปตาม
ประกาศหลักเกณฑการประกันคุณภาพที่กำหนด และเปนการขับเคลื่อนระบบการศึกษาของมหาวิทยาลัย ให
สอดคลองกับการจัดกลุมอุดมศึกษา พันธกิจ และยุทธศาสตรของสถาบันท่ีตั้งไวอยางมีคุณภาพ 

ตามที่มหาวิทยาลัยไดดำเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพตามมาตรฐานของกระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม (สกอ. เดิม) มาอยางตอเนื่อง และมีการพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย สอดคลองกับการจัดกลุมอุดมศึกษา พันธกิจ และยุทธศาสตรของสถาบัน
ท่ีตั้งไว อยางมีคุณภาพ และมีการประกาศใชมาตั้งแตปการศึกษา 2564 และพบวายังมีเกณฑบางสวนท่ียังไม
สะทอนการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยไดอยางชัดเจน  

สำนักงานประกันคุณภาพการศึกษา จึงไดมีการปรับเกณฑการประเมินตามตัวบงชี้ในระดับสถาบันให
สะทอนผลการดำเนินที่เหมาะสม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหสถาบันไดมีการพัฒนา มุงสูวิสัยทัศนและยกระดับ
ขีดความสามารถในการแขงขัน โดยระบบดังกลาวจะตองเปนไปตามเจตนารมณของ พ.ร.บ. และเปนไปตาม
กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว มาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ และเพื่อตรวจสอบและประเมินผลการ
ดำเนินงานตั้งแตระดับหลักสูตร คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทา และสถาบันอุดมศึกษาในภาพรวม ตาม
ระบบคุณภาพและกลไกที่มหาวิทยาลัยกำหนดขึ้น โดยวิเคราะหเปรียบเทียบผลการดำเนินงานตามตัวบงชี้ใน
องคประกอบคุณภาพตาง ๆ วาเปนไปตามเกณฑและไดมาตรฐาน ทั ้งนี ้เพื ่อใหหลักสูตร คณะวิชาหรือ
หนวยงานเทียบเทา นำไปสูการกำหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพตามจุดเนนของตนเอง และเพื่อใหได
ขอมูลท่ีสะทอนจุดแข็งจุดท่ีควรปรับปรุง ตลอดจนขอเสนอแนะในการพัฒนาการดำเนินงาน เพ่ือนำไปปรับปรุง
ผลการดำเนินการในแตละระดับอยางตอเนื่อง และมั่นใจวามหาวิทยาลัยสามารถสรางผลผลิตทางการศกึษาท่ี
มีคุณภาพและไดมาตรฐาน เพื่อใหตอบสนองคุณภาพ โดยกำหนดมิติคุณภาพ จำนวน 6 มิติคุณภาพและตัว
บงชี้ จำนวน 18 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

 



มิติคุณภาพ ตัวบงชี้เดิม (18 ตัวชี้วัด) 
ชนิดตัวบงชี ้

(เดิม) 
ตัวบงชี้ใหม (18 ตัวชี้วัด) 

ชนิดตัวบงชี ้
(ใหม) 

1. คุณภาพ
บัณฑิต 

1.1 ภาวะการมีงานทำของบัณฑิต  ผลลัพธ 1.1 ภาวะการมีงานทำของบัณฑิต  ผลลัพธ 
1.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต  ผลลัพธ 1.2 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต  ผลลัพธ 
1.3 นักศึกษาและบัณฑิต

ผูประกอบการ  
ผลลัพธ 1.3 นักศึกษาและบัณฑิตผูประกอบการ  ผลลัพธ 

1.4 รางวัลดานผูประกอบการ ผลลัพธ 1.4 การกำกับติดตามการดำเนินงาน
ของหลักสูตร  
 

กระบวนการ 

1.5 หลักสตูร/โปรแกรมเฉพาะท่ีใช
เทคโนโลยี/นวัตกรรมเพ่ือพัฒนา
ความเปนผูประกอบการ 

ผลลัพธ 1.5 การสงเสริมพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษา  

กระบวนการ 

2. คุณภาพของ
ผูสอน 

2.1 อาจารยประจำสถาบันท่ีดำรง 
ตำแหนงทางวิชาการ  

ปจจัยนำเขา 2.1 อาจารยประจำสถาบันท่ีดำรง
ตำแหนงทางวิชาการ  

ปจจัยนำเขา 

2.2 ผลงานทางวิชาการของอาจารย 
ประจำและนักวิจัย  

ผลลัพธ 2.2 ผลงานทางวิชาการของอาจารย
ประจำและนักวิจัย  

ผลลัพธ 

2.3 บุคลากรสถาบันอุดมศึกษา 
แลกเปลีย่นความรูสูภาคธุรกิจ/ 
อุตสาหกรรม  

กระบวนการ 2.3 บุคลากรสถาบันอุดมศึกษา
แลกเปลีย่นความรูสูภาคธุรกิจ/
อุตสาหกรรม  

กระบวนการ 

3. การวิจัยและ
นวัตกรรม 

3.1 ระบบนิเวศนดานเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเพ่ือเรงพัฒนา
ผูประกอบการในถาบันอุดมศึกษา  

กระบวนการ 3.1 ระบบนิเวศนดานเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเพ่ือเรงพัฒนา
ผูประกอบการในสถาบันอุดมศึกษา  

กระบวนการ 

3.2 งบประมาณการพัฒนาเทคโนโลย/ี
นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาความเปน
ผูประกอบการของ
สถาบันอุดมศึกษา  

ปจจัยนำเขา 3.2 งบประมาณการพัฒนาเทคโนโลย/ี
นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาความเปน
ผูประกอบการของ
สถาบันอุดมศึกษา  

ปจจัยนำเขา 

3.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน
สรางสรรค  

ปจจัยนำเขา 3.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน
สรางสรรค  

ปจจัยนำเขา 

3.4 การข้ึนทะเบียน อนุสิทธิบัตร  
สิทธิบัตร ทรัพยสินทางปญญา  

ผลลัพธ 3.4 การข้ึนทะเบียน อนุสิทธิบัตร 
สิทธิบัตร ทรัพยสินทางปญญา  

ผลลัพธ 

4. การบริการ
วิชาการ 

4.1 งบประมาณจากแหลงทุนภายนอก
สนับสนุนการสรางผูประกอบการ/
ธุรกิจใหม  

ปจจัยนำเขา 4.1 งบประมาณจากแหลงทุนภายนอก
สนับสนุนการสรางผูประกอบการ/
ธุรกิจใหม  

ปจจัยนำเขา 

4.2 ความรวมมือเพ่ือพัฒนา
ผูประกอบการและสงเสรมิการ
สรางนวัตกรรมกับภาคธุรกิจ/
อุตสาหกรรมของ
สถาบันอุดมศึกษา  

ผลลัพธ 4.2 ความรวมมือเพ่ือพัฒนา
ผูประกอบการและสงเสรมิการ
สรางนวัตกรรมกับภาคธุรกิจ/
อุตสาหกรรมของสถาบันอุดมศึกษา  

ผลลัพธ 

5. การทำนุบำรุง
ศิลปวัฒนธรรม 

5.1 ระบบและกลไกการทำนุบำรุง
ศิลปะและวัฒนธรรม  

กระบวนการ 5.1 ระบบและกลไกการทำนุบำรุง
ศิลปะและวัฒนธรรม  

กระบวนการ 

5.2 ผลงานดานศิลปวัฒนธรรม
การทำนุบำรุงศลิปะและวัฒนธรรม   

ผลลัพธ 5.2 ผลงานดานศิลปวัฒนธรรมการทำนุ
บำรุงศิลปะและวัฒนธรรม   

ผลลัพธ 



มิติคุณภาพ ตัวบงชี้เดิม (18 ตัวชี้วัด) 
ชนิดตัวบงชี ้

(เดิม) 
ตัวบงชี้ใหม (18 ตัวชี้วัด) 

ชนิดตัวบงชี ้
(ใหม) 

6. การบริหาร
จัดการ 

6.1  การประเมินคณุธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ (ITA) 

ผลลัพธ 6.1 ระบบการบริหารจัดการ
มหาวิทยาลัยเพ่ือสรางความย่ังยืน  

กระบวนการ 

6.2 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยดาน
นวัตกรรมในระดับนานาชาติ  
(Time Higher Education:THE)  

ผลลัพธ 6.2 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยดาน
นวัตกรรมในระดับนานาชาติ  
(Time Higher Education:THE)  

ผลลัพธ 

ตัวบงช้ี 1.4 การกำกับติดตามการดำเนินงานของหลักสูตร 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 

คำอธิบาย : 
 สถาบันมีหนาที่กำกับการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรและคณะ โดยมีการ
ดำเนินการตั้งแตการควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบงชี้
และเกณฑการประเมินจะมุงไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพเพื ่อให
สามารถสงเสริม สนับสนุน กำกับติดตาม การดำเนินงานใหเปนไปตามที่กำหนด สะทอนการจัดการศึกษา 
อยางมีคุณภาพ 

เกณฑมาตรฐาน : 
1.  สถาบันมี วิธีการ สงเสริม สนับสนุน การดำเนินงานของหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน

การอุดมศึกษา  
2.  สถาบันมี วิธีการ กำกับติดตาม การดำเนินงานของหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 

การอุดมศึกษาทุกหลักสูตร  
3.  สถาบันมี วิธีการ พัฒนานักศึกษาและบัณฑิตใหเปนผูประกอบการใหม สอดคลองกับการจัดกลุม

สถาบัน จนบรรลุเปาหมายท่ีสถาบันกำหนด 
4.  สถาบันมี วิธีการ สื่อสาร และนำขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสีย ในการผลิตบัณฑิตมา

ปรับปรุงการดำเนินงานของสถาบันอยางเปนรูปธรรม 
5.  สถาบันมี วิธีการ กำกับติดตามผลลัพธการเรียนรูที ่กำหนดในเกณฑมาตรฐานการอุดมศึกษา 

ทุกหลักสูตร 

หลักการพิจารณา : 
 การรายงานผลการดำเนินงานตามตัวบงชี้นี้ท่ีระบุใหตองแสดงผลลัพธของการมี วิธีการนั้นสถาบันตอง
แสดงใหเห็นกระบวนการ ที่มีความเชื่อมโยงกันของทุกภาคสวนเกี่ยวของอยางเปนระบบ มีผูรับผิดชอบท่ี
ชัดเจน มีผลลัพธที ่เกิดขึ ้นจากกระบวน และกระบวนการนั ้นสามารถดำเนินการซ้ำไดเพื ่อตอบสนอง 
การดำเนินงานลักษณะเดียวกัน 

เกณฑการประเมิน : เกณฑพิจารณาระดับผลการดำเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ 
1 ขอ 

มีการดำเนินการ 
2 ขอ 

มีการดำเนินการ 
3 ขอ 

มีการดำเนินการ 
4 ขอ 

มีการดำเนินการ 
5 ขอ 



ตัวบงช้ี 1.5 การสงเสริมพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 

คำอธิบาย :  
 สถาบันควรจัดบริการตางๆ ใหนักศึกษาและศิษยเกาในกิจกรรมที ่เปนประโยชนกับนักศึกษา  
เพ่ือการดำรงชีวิตอยางมีความสุขและคุมคาในระหวางการใชชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย ตั้งแตการใหคำปรึกษาท้ัง
ดานวิชาการและการใชชีวิต จัดบริการขอมูลหนวยงานท่ีใหบริการ เชน ทุนกูยืมการศึกษา แหลงทุนการศึกษา
ตอ บริการจัดหางาน แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ การเตรียมความพรอมเพ่ือการทำงานเม่ือสำเร็จ
การศึกษา ขอมูลขาวสารความเคลื่อนไหวทั้งในสถาบันและนอกสถาบันที่จำเปนแกนักศึกษาและศิษยเกาโดย
การใหบริการทั้งหมดตองใหความสำคัญกับการบริการที่มีคุณภาพและเกิดประโยชนแกผูรับบริการอยาง
แทจริง นอกจากนี้สถาบันตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษาตางๆ อยางเหมาะสมและครบถวน โดยเปน
กิจกรรมที ่ผู เขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย คุณธรรม จริยธรรม 
สอดคลองกับคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของมหาวิทยาลัย 

เกณฑมาตรฐาน : 
1.  สถาบันมี วิธีการ ดูแล สงเสริมและพัฒนานักศึกษาที ่สอดคลองกับ คุณลักษณะบัณฑิตท่ี            

พึงประสงคของสถาบัน  
2.  สถาบันมี วิธีการ ประเมินความสำเร็จและทิศทางปรับปรุงการพัฒนานักศึกษาตามคุณลักษณะ

บัณฑิตท่ีพึงประสงคของสถาบัน อยางเปนระบบ  
3.  สถาบันมี วิธีการ สื่อสาร รับขอรองเรียน จากนักศึกษา ศิษยเกา และตอบสนองตอความตองการ

อยางเปนรูปธรรม  
4.  สถาบันมี วิธีการ สงเสริมทักษะที่จำเปนตอการดำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21, ทักษะในการทำงาน 

Hard Skill Soft Skill IT Literacy หรือ Digital Literacy ใหแกนักศึกษา ศิษยเกา 
5.  สถาบันมี วิธีการ สงเสริมความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเหมาะสมใหกับนักศึกษา และมีผลการ

ทดสอบความสามารถทางภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปสุดทายที่เปนสากล อยางนอย The Common 
European Framework of Reference for Languages (CEFR) เปนตน เปนขอมูลสารสนเทศพ้ืนฐานในการ
พัฒนานักศึกษา 

หลักการพิจารณา :   
 การรายงานผลการดำเนินงานตามตัวบงชี้นี้ท่ีระบุใหตองแสดงผลลัพธของการมี วิธีการนั้นสถาบันตอง
แสดงใหเห็นกระบวนการ ที่มีความเชื่อมโยงกันของทุกภาคสวนเกี่ยวของอยางเปนระบบ มีผูรับผิดชอบท่ี
ชัดเจน มีผลลัพธที ่เกิดขึ ้นจากกระบวน และกระบวนการนั ้นสามารถดำเนินการซ้ำไดเพื ่อตอบสนอง 
การดำเนินงานลักษณะเดียวกัน 

เกณฑการประเมิน : เกณฑพิจารณาระดับผลการดำเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ 
1 ขอ 

มีการดำเนินการ 
2 ขอ 

มีการดำเนินการ 
3 ขอ 

มีการดำเนินการ 
4 ขอ 

มีการดำเนินการ 
5 ขอ 

 



ตัวบงช้ี 5.2 ผลงานดานศิลปวัฒนธรรมการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ชนิดของตัวบงช้ี : ผลลัพธ 
การประเมินท่ีแสดงออกถึงผลการดำเนินงานดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย

โดยมุงเนนผลงานที่สรางชื่อเสียงในระดับจังหวัด  ระดับภูมิภาค ระดับชาติและระดับนานาชาติมีเกณฑการ
ประเมินท่ีมหาวิทยาลัยเปนผูกำหนด 

ขอมูลอางอิง : 
 ขอมูลผลงานเศรษฐกิจสรางสรรค (เชน ผลิตภัณฑ สถานที่ทองเที่ยว) ทีเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมหรือ

เปนการตอยอดจากผลงานศิลปวัฒนธรรมเดิม โดยมีความรวมมือกับเครือขายผูเชี่ยวชาญ ปราชญชาวบาน 
และศิลปนในพ้ืนท่ี 

เกณฑเดิม  
ระดับ 1 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม นอยกวา 6 รางวัล 
ระดับ 2 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 6-7 รางวัล 
ระดับ 3 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 8-9 รางวัล 
ระดับ 4 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 10-11 รางวัล 
ระดับ 5 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม มากกวา 12 รางวัล 

ปรับเปน 
ระดับ 1 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมในระดับจังหวัดข้ึนไป มีนอยกวา 6 รางวัล 
ระดับ 2 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมระดับจังหวัดข้ึนไป  ตั้งแต 6 รางวัลข้ึนไป 
ระดับ 3 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมระดับจังหวัดขึ้นไป ตั้งแต 6 รางวัลขึ้นไป 

และมีผลงานเศรษฐกิจสรางสรรคภูมิปญญาทองถ่ินเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรม 
ระดับ 4 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมระดับจังหวัดข้ึนไป  ตั้งแต 6 รางวัลข้ึนไป

และมีผลงานเศรษฐกิจสรางสรรคภูมิปญญาทองถิ่นเกี ่ยวกับศิลปวัฒนธรรมรวมกับ
เครือขายภายนอก 

ระดับ 5 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมระดับจังหวัดข้ึนไป  ตั้งแต 6 รางวัลข้ึนไป
และมีรางว ัลที ่ เก ิดจากผลงานเศรษฐกิจสร างสรรคภ ูม ิป ญญาทองถ ิ ่นเก ี ่ยวกับ
ศิลปวัฒนธรรมรวมกับเครือขายภายนอก 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑพิจารณาระดับผลการดำเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
 
 
 
 
 



มิติคุณภาพ 6 การบริหารจัดการ 

ตัวบงช้ี 6.1 ระบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเพ่ือสรางความย่ังยืน 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

คำอธิบาย  :  
ในการดำเนินพันธกิจหลักของสถาบัน จำเปนตองมีการจัดทำแผนเพื่อกำหนดทิศทางการพัฒนาและ

การดำเนินงานของสถาบันใหสอดคลองกับเปาหมายและกลุมสถาบัน ตลอดจนมีการบริหารทั้งดานบุคลากร 
การเงิน ความเสี่ยงและการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อสนับสนุน การดำเนินงานตามพันธกิจหลักใหบรรลุ
ตามเปาหมายที่กำหนดไว และสถาบันตองวางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของตนเองให
เหมาะสมกับบริบทและวิสัยทัศนของสถาบัน โดยตองพิจารณาเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษาที่เกี ่ยวของใน
ระดับชาติดวย เพื่อใหเปนไปตามเกณฑขั ้นต่ำที่ประเทศกำหนดและมุงสู เปาหมาย จุดเนน จุดเดน หรือ 
เอกลักษณของสถาบัน 

เกณฑมาตรฐาน : 
  1.  สถาบันมี วิธีการ นำวิสัยทัศน แผนกลยุทธ เปาประสงค รวมทั้งแผนกลยุทธทางการเงินไปสูการ
ปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม และกำกับติดตามการดำเนินงานผลลัพธ จนนำไปสูการประเมินความสำเร็จของแผน
ท่ีวางไวได ภายใตการบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสม (EdPEx หมวด กลยุทธ) 

2.  สถาบันมี วิธีการ สรางความผูกพันกับผูเรียน ศิษยเกาและผูรับบริการอื่นๆ จนนำไปสูการ
ปรับปรุงการใหบริการอยางเปนรูปธรรม และติดตามความพึงพอใจของผู เรียนและผู ร ับบริการอื ่น ๆ  
เพ่ือตอบสนองตอความคาดหวังอยางตอเนื่อง (EdPEx หมวด ลูกคา) 
 3.  สถาบันมี วิธีการ ใชขอมูลสารสนเทศเพื่อการวิเคราะห ทบทวน ผลการดำเนินงาน จนนำไป 
สู องคกรแหงการเรียนรู อยางเปนระบบ และสามารถนำไปใชประโยชนไดอยางเปนรูปธรรม (EdPEx  
หมวดการวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู) 
 4.  สถาบันมี วิธีการ บริหารขีดความสามารถและพัฒนาบุคลากร ผู บริหาร อยางเปนระบบ 
ตอบสนองตอความตองการของบุคลากร จัดสวัสดิการ สรางขวัญกำลังใจ และความปลอดภัยใหกับบุคลากรตอ
การปฏิบัติงานตามภาระหนาท่ี อยางเหมาะสม (EdPEx หมวด บุคลากร) 
 5.  สถาบันมี วิธีการ พัฒนา ปรับปรุง กระบวนการดำเนินงานใหเปนระบบตามขอกำหนดของการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) จนสงผลใหมีผลการประเมินอยูในระดับดีขึ ้นไป (รอยละ 85 ขึ้นไป) (EdPEx หมวด
ระบบปฏิบัติการ) 

หลักการพิจารณา : การรายงานผลการดำเนินงานตามตัวบงชี้นี้ท่ีระบุใหตองแสดงผลลัพธของการมี วิธีการนั้น 
สถาบันตองแสดงใหเห็นกระบวนการ ที ่มีความเชื ่อมโยงกันของทุกภาคสวนเกี ่ยวของอยางเปนระบบ             
มีผู รับผิดชอบที่ชัดเจน มีผลลัพธที่เกิดขึ้นจากกระบวนการ และกระบวนการนั้นสามารถดำเนินการซ้ำได 
เพ่ือตอบสนองการดำเนินงานลักษณะเดียวกัน 

เกณฑการประเมิน : เกณฑพิจารณาระดับผลการดำเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ 
1 ขอ 

มีการดำเนินการ 
2 ขอ 

มีการดำเนินการ 
3 ขอ 

มีการดำเนินการ 
4 ขอ 

มีการดำเนินการ 
5 ขอ 



ตัวบงช้ี 6.2 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยดานนวัตกรรมของมหาวิทยาลัยในระดับนานาชาติ  
     (Time Higher Education:THE) 

ชนิดของตัวบงช้ี : ผลลัพธ 

คำอธิบาย :  

การจัดอันดับในความถนัดหรือความเหมาะสมของมหาวิทยาลัย ตามมาตรฐานที่เปนที่ยอมรับ 
ระดับนานาชาติในดานนวัตกรรม (Time Higher Education:THE)  

ขอมูลอางอิง :  
 ผลการจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากทั่วโลก (ดานนวัตกรรม) The Times Higher Education World 

University Rankings หรือ THE สถาบันจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากท่ัวโลก  

เกณฑการประเมิน : เกณฑพิจารณาระดับผลการดำเนินงานของสถาบันดังนี้ 

เกณฑเดิม 
ระดับ 1 ไดเขารวมการจัดอันดับ 
ระดับ 2 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากท่ัวโลก (THE) อยูในอันดับระหวาง 2,000-3,000 
ระดับ 3 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากท่ัวโลก (THE) อยูในอันดับระหวาง 1,500-2,000 
ระดับ 4 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากท่ัวโลก (THE) อยูในอันดับระหวาง 1,000-1500 
ระดับ 5 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากท่ัวโลก (THE) อยูในอันดับระหวาง 600-1000 

ปรับเปน 
ระดับ 1 ไดเขารวมการจัดอันดับ 
ระดับ 2 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากท่ัวโลก THE (ดานนวัตกรรม) อยูในอันดับ1,001 ข้ึนไป 
ระดับ 3 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากท่ัวโลก THE (ดานนวัตกรรม) อยูในอันดับระหวาง 801-

1,000 
ระดับ 4 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากท่ัวโลก THE (ดานนวัตกรรม) อยูในอันดับระหวาง 601-800 
ระดับ 5 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากท่ัวโลก THE (ดานนวัตกรรม) อยูในอันดับระหวาง 401-600 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑพิจารณาระดับผลการดำเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

 

 

 

 

 



ขอเสนอแนะและขอสังเกตของกรรมการสภาวิชาการ 
1. ควรมีการระบุเหตุผลของปรับปรุงตัวชี ้ว ัด เพื ่อสามารถเปรียบเทียบขอมูลและนำไป 

สูการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษามีประสิทธิภาพมากข้ึน 
2. ทบทวนตัวบงชี ้ 5.2 ผลงานดานศิลปวัฒนธรรมการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม  

ในสวนของขอมูลอางอิง (ปรับเปน) ระดับ 3 ดังนี้ 
จากเดิม ระดับ 3 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมระดับจังหวัด 

ขึ้นไป มีนอยกวา 6 รางวัล และมีผลงานเศรษฐกิจสรางสรรค
ภูมิปญญาทองถ่ินเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรมรวมกับเครือขาย 

เปล่ียนเปน ระดับ 3 รางวัลดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมระดับจังหวัด 
ขึ้นไป ตั้งแต 6 รางวัลขึ้นไป และมีผลงานเศรษฐกิจสรางสรรค
ภูมิปญญาทองถ่ินเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรม 

3. ทบทวนการกำหนดมิต ิค ุณภาพ (ข อ 1 ค ุณภาพบัณฑิต) ในส วนของการกำหนด 
ตัวบงชี้ใหม (ขอ 1.5 การสงเสริมพัฒนาศักยภาพนักศึกษา) ควรออกแบบใหเปนไปใน
รูปแบบของผลลัพธ ของการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพนักศึกษา  

  มติสภาวิชาการ มทร. ลานนา ที่ประชุมเห็นชอบการปรับเกณฑตัวชี ้ว ัดระบบประกัน
คุณภาพการศึกษา ระดับสถาบัน สำนักงานประกันคุณภาพการศึกษา และมอบหมายใหสำนักงานประกัน
คุณภาพการศึกษา ดำเนินการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะและขอสังเกตของกรรมการสภาวิชาการ  
และนำเสนอตอสภามหาวิทยาลัยตอไป 
 
 

 

วาท่ีรอยโท 
   (ผูชวยศาสตราจารย ณัฐรัตน    ปาณานนท) 

        เลขานุการสภาวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
 
 
 


